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SpeCjallstyczny Zesp0|' Op'ek' Zdl‘OWOtnej Zalacznik 02 do Zarzadzenia DN-021-1-10/24

nad Matkq i Dzieckiem w Poznaniu Dyrektora Naczelnego Specjalistycznego Zespotu
Opieki Zdrowotnej w Poznaniu z dnia 06.02.2024

REGULAMIN POBYTU | ODWIEDZIN
Specjalistycznego Zespotu Opieki Zdrowotnej nad Matk3 i Dzieckiem w

Poznaniu przy ul. Jarochowskiego 18

Szanowni Pacjenci, Opiekunowie, Odwiedzajqcy,

Pracownicy naszego Szpitala doktadajg wszelkich staran, aby Pacjent, ktéry do
nas trafit byt zadowolony z naszej opieki. Zadaniem naszego personelu jest zaréwno
bezpieczne przeprowadzenie pacjentek przez cigze, pordd i potdg oraz zapewnienie
wiasciwej opieki ich nowonarodzonym dzieciom, a takze, w przypadku pacjentow
dotknietych chorobg, dazenie do osiggania pozytywnych efektdow leczenia. Ponizszy
regulamin ma na celu zapewnié sprawne i skuteczne dziatanie personelu medycznego
oraz prawidtowe funkcjonowanie pracy na oddziale.

Drodzy Pacjenci mamy nadzieje, ze ponizsze zasady pozwolg na
nawigzanie zyczliwej oraz petnej zrozumienia wspotpracy sprzyjajgcej osigganiu
oczekiwanych efektow.
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Regulamin zostal opracowany w oparciu o:

Ustawe o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 1. (tj. Dz.U. z 2023 t. poz.

1545 ze zm.)
Ustawe o dziatalno$ci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r. (. Dz.U. z 2023 1. poz. 991 ze zm.)
Ustawe o zawodach lekarza i lekarza dentysty z dnia 5 grudnia 1996 r. (tj. Dz.U. z 2023 1. poz. 1516 ze

zm.)
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nad Matkq i Dzieckiem w Poznaniu Dyrektora Naczelnego Specjalistycznego Zespotu
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ROZDZIAL 1
Odwiedziny
§1

Odwiedziny pacjentéw odbywajg sie codziennie w sposdb niezaktécajacy organizacje
pracy oddziatu. Zalecane sg odwiedziny w godzinach popotudniowych i dniach wolnych od
pracy.
Na Bloku Porodowym przebywa¢ moze jedna osoba towarzyszaca Pacjentce przy
porodzie.
Osoba bliska ma prawo do udziatu w procesie pielegnacyjnym Pacjenta na zasadach
okre$lonych w Regulaminie sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad
pacjentem.
Osoby odwiedzajgce sg zobowigzane do pozostawienia odziezy wierzchniej w szatni
znajdujace;j sie przy lzbie Przyjec.
W przypadku Pacjentéw z chorobg zakazng odwiedzajgcy jest zobowigzany do uzywania
srodkdw ochrony osobistej (np. maseczka, fartuch ochronny) zgodnie z zaleceniami
personelu medycznego.
Zabrania sie odwiedzin pacjentow przez osoby z objawami infekcji, pod wptywem
alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.
Przy kazdym wejsciu i wyjsciu do sali chorych, nalezy zdezynfekowa¢ rece zgodnie
z obowigzujgcym w szpitalu schematem.
Osoby odwiedzajgce zobowigzane s do korzystania z pomieszczen i urzadzen
sanitarnych dla nich przeznaczonych.
Osoby odwiedzajgce zobowigzane sg do przestrzegania praw Pacjentow, w szczegdlnosci
prawa do poszanowania intymnosci, ciszy i spokoju.
Odwiedzajacy nie mogg zaktdcac spokoju innym pacjentom oraz przeszkadza¢ w pracy
personelowi.
Odwiedzajacy zobowigzani sg do przestrzegania przepiséw dotyczgcych bezpieczenstwa,
higieny oraz zagrozenia pozarowego.
Odwiedzajacym zakazuje sie manipulowania przy aparaturze medycznej, urzgdzeniach
i instalacjach.
Osoby odwiedzajgce zobowigzane sg do zapoznania sie z niniejszym regulaminem
i przestrzegania zasad pobytu na oddziale.

§2

Pacjent, ktdry nie zyczy sobie odwiedzin, powinien poinformowac o tym personel medyczny.

§3

1. Osobom odwiedzajgcym, ktéore znajdujg sie pod wptywem alkoholu, s$rodkéw

odurzajgcych lub substancji psychotropowych, z chorobg zakaing Iub z objawami
infekcji oraz w sposéb razgcy naruszajagcym wyzej wymienione zasady odwiedzin,
personel ma prawo nakaza¢ natychmiastowe opuszczenie terenu Szpitala.

W przypadku nierespektowania polecen personelu ma on obowigzek wezwac ochrone
Szpitala.

2|Strona



T , . . . Wersja: 5
SpecjaIIStyczny Zespo' oplekl ZdrOWOtnej Zalacznik 02 do Zarzadzenia DN-021-1-10/24
na a | Ziec iem w Oznaniu Dyrektora Naczelnego Specjalistycznego Zespotu

d Matka i Dzieck P _ g0 Specalistycanego Zes
Opieki Zdrowotnej w Poznaniu z dnia 06.02.2024
§4

Dyrektor Szpitala lub osoba przez niego upowazniona moze ograniczyé, badz wstrzymac do
odwotania odwiedziny Pacjentow w przypadku wystgpienia zagrozenia epidemicznego lub ze
wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentéw, a takie ze wzgledu na mozliwosci
organizacyjne podmiotu.

ROZDZIAL 1l
Zasady pobytu

10.
11.

12.

13.

14.

§1

Pacjent ma obowigzek stosowania sie do zalecen personelu medycznego, a w
szczegolnosci do wskazan lekarzy, pielegniarek i potoznych oraz innych pracownikéw
medycznych biorgcych udziat w procesie leczenia.

Pacjent ma obowigzek udzielania personelowi medycznemu informacji o swoim stanie
zdrowia, alergiach i przebytych chorobach.

Zabrania sie samodzielnego stosowania, bez wiedzy lekarza lub pielegniarki,
jakichkolwiek produktéw leczniczych i wykonywania czynnos$ci zwigzanych z
przeprowadzaniem zabiegdw leczniczych, dokonywania zmian diety lub zaleconego
przez lekarza postepowania.

Pacjent, przebywajac na oddziale nie moze samodzielnie przyjmowac zadnych lekéw.
Leki wiasne, ktérych przyjmowanie zwigzane jest z leczeniem wspoétistniejacych
choréb przewlektych, naleiy przekaza¢ w oryginalnych opakowaniach personelowi
pielegnujacemu.

Leki podaje pacjentowi pielegniarka/potozna.

Pielegniarka/potozna wykonujgca zlecenia lekarskie w godzinach nocnych np. podanie
lekdéw ma obowigzek wiaczyé Swiatto i zidentyfikowac pacjenta.

Osoby przebywajace na oddziale sg zobowigzane do bezwzglednego przestrzegania
zasad higieny osobistej oraz utrzymywania wtasciwego stanu sanitarnego, czystosci i
porzgdku swego otoczenia.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa zabronione jest przemieszczanie sie z noworodkiem na
rekach. Dziecko powinno przebywa¢ w swoim f{dzeczku, z wyjatkiem czasu
przeznaczonego na karmienie i przytulanie. Na czas odpoczynku, snu, kapieli,
spozywania positkéw itp. dziecko nalezy odtozy¢ do tézeczka.

Zakazuje sie manipulowania przy aparaturze medycznej, urzadzeniach i instalacjach.
Pacjenci zobowigzani sg do przestrzegania przepiséw dotyczacych bezpieczeristwa,
higieny oraz zagrozenia pozarowego.

Podczas obchoddéw lekarskich i zabiegéw pielegnacyjnych, zgodnie z harmonogramem
pracy oddziatu, Pacjent powinien przebywa¢ w swojej sali.

Pacjentowi nie wolno opuszcza¢ oddziatu bez wiedzy personelu medycznego.
Opuszczenie oddziatu i powrdt na oddziat nalezy kazdorazowo zgtosi¢ personelowi
medycznemu.

W trosce o bezpieczedstwo, Pacjentom, podczas przyjecia zaktada sie opaske
identyfikacyjna.

W przypadku jej uszkodzenia lub zagubienia prosimy niezwtoczne poinformowac o tym
fakcie personel medyczny.
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§2

1. Cisza nocna obowigzuje w godzinach: 22 %0 —6 %,

2. Na terenie Szpitala obowigzuje catkowity zakaz palenia, spozywania alkoholu oraz
uzywania $rodkow odurzajacych.

3. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe, pienigdze i dokumenty,
ktore nie zostaty przekazane do depozytu.

4. Za zniszczone mienie szpitalne Pacjenci ponoszg catkowitg odpowiedzialnos¢ finansowa.

§3

W przypadku $wiadomego i razgcego naruszenia przez Pacjenta porzadku lub przebiegu
leczenia, Pacjent moze zosta¢ wypisany ze Szpitala, jesli nie zachodzi obawa, ze odmowa lub
zaprzestanie udzielania $wiadczen zdrowotnych moze spowodowaé bezposrednie
niebezpieczenstwo dla jego zycia lub zdrowia. O wypisie Pacjenta ze Szpitala z powodu
razgcego naruszania obowigzkéw Pacjenta decyduje Dyrektor Szpitala na wniosek
Kierownika Oddziatu - na ktérym przebywa Pacjent.

ROZDZIAL 1l
Informowanie o stanie zdrowia Pacjenta

§1

1. Informacje o stanie zdrowia ,procedurach diagnostycznych, leczniczych oraz rozpoznaniu
udzielane sg przez kierownika oddziatu lub lekarza udzielajgcego Swiadczen
zdrowotnych Pacjentom, ich przedstawicielom ustawowym lub osobom przez nich
upowaznionym w dokumentacji medycznej. Lekarz dyzurny udziela informacji
dotyczacych aktualnego stanu zdrowia Pacjenta.

2. W przypadku pogorszenia sie stanu zdrowia Pacjenta, powodujgcego zagrozenie zycia
lub o jego smierci, osoba upowazniona zostaje powiadomiony niezwtocznie.

3. Pielegniarki/potozne udzielajg wytacznie informacji dotyczacych pielegnacji i zabiegow
pielegnacyjnych.

4. Personel medyczny udziela telefonicznie informacji o pacjencie osobie upowaznionej
tylko w wyjatkowych sytuacjach po weryfikacji danych osoby upowaznionej do
informacji oraz danych Pacjenta.

ROZDZIAL IV
Zywienie w Szpitalu

§1

1. Szpital, w trakcie pobytu Pacjenta, zapewnia wyzywienie zgodnie z zalecong przez
lekarza dieta.

2. W przypadku wprowadzania dodatkowej zywnosci zaleca sie konsultacje z personelem
medycznym.

3. Zywno$¢ nalezy przechowywaé w przeznaczonych do tego celu lodédwkach znajdujgcych
sie na oddziale.

4. Zasady postepowania z wtasng zywnoscig zostaty okreslone w odrebnym regulaminie.
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5. Na kazdym oddziale istnieje mozliwo$¢ podgrzania indywidualnego positku.

ROZDZIAL V
Zasady korzystania z telefondw i Internetu

§1

1. Szpital dopuszcza uzywanie przez pacjentow telefondw komérkowych oraz korzystanie
z internetu z wykorzystaniem wytgcznie prywatnych urzgadzen mobilnych, takich jak
telefon komérkowy, smartfon lub komputer przenosny (laptop, notebook lub tablet).

2. Wyjatek od mozliwosci korzystania z urzagdzen mobilnych przez Pacjentédw, stanowig
pomieszczenia pracowni diagnostycznych oraz sale chorych na oddziatach, w ktérych
pacjenci podfgczeni sg do urzadzen monitorujgcych czynnosci zyciowe albo
wykorzystywane sg elektroniczne pompy infuzyjne. W tych miejscach istnieje
niebezpieczenstwo spowodowania zaktécen pracy tych urzgdzen. Nalezy zastosowac sie
do uwag personelu odnosnie stosowania urzadzen mobilnych we wskazanych miejscach.

3. Oddziaty Szpitalne majg do dyspozycji aparaty telefoniczne z przenosng stuchawka, ktére
mogg zostac udostepnione Pacjentowi w celu kontaktu z osobami bliskimi.

4. W Szpitalu obowigzuje zakaz uzywania urzadzen mobilnych
W sposOb naruszajacy prawa innych Pacjentéw i personelu Szpitala. Pacjenci
zobowigzani s3 do uzywania urzadzen mobilnych w sposdb niezaktdcajgcy odpoczynku
oraz spokoju innym Pacjentom.

5. W miejscach oznaczonych (znak przekreslonego telefonu), nie nalezy uzywac telefonéw
komdrkowych.

ROZDZIAtL VI
Inne

§1

Pozostate kwestie zwigzane z organizacjg i porzadkiem udzielania swiadczen zdrowotnych
w Szpitalu, ktoére nie zostaty ujete w niniejszym Regulaminie, okreslajg wewnetrzne akty
normatywne Szpitala, Regulamin Organizacyjny i powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
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